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I. Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации (учреждении) 
Рабочий  сайт, удобный 

Все стенды оформлены аккуратно, документы представлены в полном объеме 

 

На сайте необходимо разместить информацию: 

 о результатах самообследования 

 о специальных условиях для обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

 о численности обучающихся по реализуемым образовательным программам 

 О календарном учебном графике с приложением его в виде электронного документа 

 о наличии положений о структурных подразделениях (об органах управления) с приложением указанных положений в виде 

электронных документов 

 

Заполнить разделы: 

 Финансово-хозяйственная деятельность 

 Международное сотрудничество 

 

II. Показатели, характеризующие комфортность условий предоставления услуг  

Просторные, уютные холлы. Комфортная обстановка, чисто. 

 

III. Показатели, характеризующие доступность услуг для инвалидов 
Слабослышащие на специальных мероприятиях присутствуют со своим педагогом. 

 

Необходимо обеспечить: 

 Наличие сменных кресел-колясок 

 Дублирование для инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации 

 Дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

 Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика) 

 

IV. Показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость работников организации (учреждении) 

 

V. Показатели, характеризующие удовлетворенность условиями оказания услуг 

Рассмотреть возможность 

- на сайте выставлять расписание, сколько стоят доп услуги, кто ведет, как часто 

- установить кулеры  
- предоставлять полную информацию о расходах, которые формируются за счет постоянных поборов и так называемой "добровольной 

платы" 

- организовывать больше концертов 

- предоставлять актуальную информацию для секретариата, вахты, иных сотрудников, оповещающих граждан, впервые обратившихся за 
оказанием платных услуг. 

- сделать стенды более информативными в части расписания занятий, предстоящих событий и мероприятий (с указанием даты и времени), 

возможных конкурсов и т.д.  

- увеличить количество отделений 
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